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1. WARUNKI GWARANCII NISSAN PAN EUROPE

NISSAN International SA, udziela gwarancji na kazdy nowy samochdd NISSAN w fabrycznej
kompletacji i wyposazeniu, sprzedany, zarejestrowany i uzytkowany w krajach europejskich, w
ktérych znajdujg sie autoryzowani dealerzy i ASO N ISSAN.

W ponizej okreslonym okresie gwarancji i do specyfikowanego przebiegu km kazdy dedykowany
do obstugi i napraw danego typu i rodzaju samochodu autoryzowany Dealer lub ASO NISSAN
bezptatnie dokona naprawy lub wymieni kazdg wadliwg czes¢ w pojezdzie na nowg, za wyjagtkiem
przypadkéw opisanych w pkt 2.8 - "Gwarancja nie obejmuje".

Sposdéb i zakres naprawy okreslany jest przez Dealera / ASO NISSAN zgodnie z postanowieniami
niniejszej gwarancji. Niniejsza gwarancja nie uprawnia do wymiany samochodu, ani nadwozia.

1.1. GWARANCJA NOWEGO POJAZDU

Gwarancja nowego pojazdu obejmuje wszystkie zespoty i czesci kazdego nowego samochodu
NISSAN dostarczonego przez Nissana w zakresie usterek materiatowych, wykonawczych lub
montazowych. Obowigzuje przez okres 3 /5 lat od daty rozpoczecia gwarancji lub do przebiegu
100.000 km / 160.000 km w zaleznosci, co nastgpi wczesniej. Gwarancjg nie sg objete czesci i
uszkodzenia wymienione w pkt. 2.8 niniejszego dokumentu.

1.1.1. NISSAN ASSISTANCE
W okresie obowigzywania ,,Gwarancji nowego pojazdu” (pkt 1.1) pojazd i podrdzujacy objeci sg
bezptatng opiekg NISSAN Assistance na terenie Europy (patrz pkt 1.1c). Rowniez uszkodzony w
przypadku wypadku samochdd jest bezptatnie holowany do ASO Nissana dedykowanego do
obstugi i napraw samochodu danego typu i rodzaju.
Szczegdty programu NISSAN Assistance precyzuje pkt 3. niniejszego dokumentu.

1.1.2. PRZEREJESTROWANIE DO INNEGO KRAJU
Samochdd  zostat wyprodukowany z zachowaniem zgodnosci z przepisami i wymogami
obowigzujgcymi w kraju pierwszej sprzedazy. Jezeli pojazd ma zostac zarejestrowany w innym
kraju europejskim moze okazac sie, ze nie spetnia on wymogdw tam obowigzujgcych.
Samochdd NISSAN zarejestrowany poza Europg nie jest objety Gwarancjg nowego pojazdu.

1.1.3. KRAJE EUROPEJSKIE
Austria, Belgia, Butgaria, Chorwacja, Cypr, Czeska Rep., Dania, Estonia, Finlandia, Francja (wraz z
Martynikg, Gwadelupg, Gujang Francuskg) oraz Gibraltar, Grecja, Hiszpania (wraz z Ceuta i Melilla)
oraz Andora, Holandia, Irlandia, Islandia, lzrael, Kazachstan, Litwa, Luxemburg, totwa, Malta,
Monako, Niemcy, Norwegia, Polska, Portugalia, Rumunia, Rosja, Stowacja, Stowenia, Szwecja,
Szwaijcaria, Turcja, Ukraina, Wegry, Wielka Brytania (wraz z Guernsey i Jersey), Wtochy.

1.2. GWARANCJA POWtOKI LAKIERNICZEJ

Gwarancja powtoki lakierniczej obejmuje pokryte lakierem powierzchnie zewnetrzne
elementéw nadwozia (bez podwozia), w zakresie usterek bedgcych wynikiem produkcyjnych wad
lakierniczych.

Obowigzuje przez okres 3 / 5 lat ( Patrz certyfikat Gwarancyjny ) od daty rozpoczecia gwarancji,
niezaleznie od przebiegu kilometréw. Gwarancjg nie sg objete uszkodzenia wymienione w pkt 2.8
nin. dokumentu.

1.3. GWARANCJA NA KOROZJE PERFORACYJNA

Gwarancja na korozje perforacyjng obejmuje profile zamkniete elementéw metalowych nadwozia
na przypadek perforacji na wskros, rozwijajgcej sie od wewnetrznej powierzchni blachy profilu na



zewnatrz i bedgcej skutkiem wady materiatowej, wykonawczej lub montazowe;j.

Obowigzuje przez okres 12 lub 6 lat ( patrz Certyfikat Gwarancyjny) poczgwszy od daty rozpoczecia
gwarancji, niezaleznie od przebiegu kilometrow.

Warunkiem jej obowigzywania jest oddawanie pojazdu przeglagdom (zgodnie z planem na str. 22-
30 Ksigzki Gwarancyjnej) oraz naprawom ujawnionych szkodzer powtoki lakierniczej zgodnie z
wytycznymi producenta zawartymiw tej Ksigzce Gwarancyjnej oraz w Elektronicznej Dokumentacji
Serwisowej dostepnej na portalu B2B (https://login.eu.nissan.biz/), co powinno zostac
odnotowane w niniejszej Ksigzce Gwarancyjnej (tylko naprawy wykonywane przed wygasnieciem
Gwarancji Powtoki Lakierniczej u Dealera lub w ASO Nissana dedykowanych do obstugi i napraw
samochodu danego typu i rodzaju sg objete gwarancjg, inne naprawy odbywac sie bedg na koszt
wtasciciela).

Gwarancja nie sg objete czesci i uszkodzenia wymienione w pkt 2.8.

1.4. GWARANCJA NA ORYGINALNE CZESCI | AKCESORIA

NISSAN udziela gwarancji na wszystkie oryginalne czesci zamienne i akcesoria oznaczone "NISSAN
Genuine Parts", zamontowane w pojazdach NISSAN zgodnie z wytycznymi producenta zawartymi
w tej Ksigzce Gwarancyjnej oraz w Elektronicznej Dokumentacji Serwisowej dostepnej na portalu
B2B (https://login.eu.nissan.biz/) w zakresie usterek materiatowych, wykonawczych lub
montazowych. Gwarancjg sg objete oryginalne czesci i akcesoria zakupione przez uzytkownika i
zamontowane w samochodzie NISSAN zgodnie z powyzszymi wytycznymi, z zastrzezeniem pkt 2.8.
Gwarancja ta obowigzuje przez okres jednego roku od daty montazu lub do konca gwarancji
nowego pojazdu, jezeli termin ten uptywa pdzniej.

Uzytkownik moze dochodzi¢ swoich praw z tytutu gwarancji na te czesci wytgcznie na podstawie
dowododw ich zakupu i montazu.

Gwarancja na czesci zamontowane bezpfatnie podczas naprawy gwarancyjnej w ramach Gwarancji
Nowego Pojazdu wygasa w momencie wygasniecia Gwarancji Nowego Pojazdu (patrz pkt 1.1).

2. CO POWINIENES WIEDZIEC O GWARANCJI NISSAN PAN EUROPE
2.1. OGUMIENIE

Ogumienie oryginalnie zamontowane w nowym samochodzie NISSAN objete jest gwarancjg
producenta ogumienia. Pomocy w przypadku reklamacji udzieli Dealer lub ASO N ISSAN
dedykowany do obstugi i napraw samochodu danego typu i rodzaju.

2.2. PRZEGLAD PRZEDSPRZEDAZNY

Aby w petni usatysfakcjonowac klientéw od pierwszego dnia uzytkowania pojazdu kazdy nowy
samochdd NISSAN zostat poddany przeglagdowi przedsprzedaznemu zgodnie z procedurg
okreslong przez producenta. Fakt jego przeprowadzenia Dealer lub ASO NISSAN dedykowany do
obstugi i napraw samochodu danego typu i rodzaju potwierdza wpisem w rejestrze przeglagdow.

2.3. PRZEGLADY OKRESOWE

Terminowe wykonywanie obstug i przeglagdow okresowych jest podstawowym warunkiem
obowigzywania gwarancji. Obstugi i przeglady powinny by¢ przeprowadzane zgodnie z zalecanym
przez NISSAN'a kalendarzem obstug/przegladow co do przebiegdw miedzy obstugowych oraz/lub
co do czasokresow (przebiegi i terminy nalezy traktowac jako maksymalne). Szczegdty znajdujg sie
w rozdziale 5 w Ksigzce Gwarancyjne;.

NISSAN informuje, ze pewne niekorzystne czynniki (jak: klimatyczne/atmosferyczne, stan drog
oraz sposob i warunki eksploatacji) moga powodowaé, iz niektére obstugi i/lub czynnosci


https://login.eu.nissan.biz/
https://login.eu.nissan.biz/

przeglagdowe bedg musiaty by¢ wykonywane czesciej.
Szczegdty znajdujg sie w rozdziale 5 Ksigzki Gwarancyjnej. Koszty obstug oraz przegladdw
okresowych ponosi wtasciciel/uzytkownik samochodu.

2.4. AUTORYZOWANY DEALER / ASO NISSAN

Zalecamy, aby obstugi i przeglady okresowe byty wykonywane u Dealera lub w ASO N ISSAN
dedykowanego do obstugi i naprawy samochodu danego typu i rodzaju. Dealer oraz pracownicy
ASO NISSAN sg bezposrednio zainteresowani w usatysfakcjonowaniu Pani /Pana jako uzytkownika
samochodu NISSAN. Znajg oni pojazd najlepiej, posiadajg doswiadczenie, oprzyrzgdowanie i
odpowiednio przeszkolony personel, co gwarantuje profesjonalng obstuge Waszego NISSAN'a.

W celu uzyskania informacji o lokalizacji najblizszego Dealera/ASO NISSAN, dedykowanych do
napraw samochodu danego typu i rodzaju prosimy skontaktowac sie ze sprzedawca lub z infolinig
NISSAN pod nr tel. 0801 647 726. Kompletna i aktualna lista Dealeréw/ASO NISSAN jest réwniez
zawsze dostepna na stronie www.nissan.pl.

2.5. ORYGINALNE CZESCI | AKCESORIA NISSAN

Oryginalne czesci i akcesoria NISSAN zostaty zaprojektowane i wykonane przez NISSAN’a do
stosowania w samochodach NISSAN. Stosowanie oryginalnych czesci i akcesoriow jest niezbedne
dla bezpiecznej, niezawodnej i dtugotrwatej eksploatacji oraz niezastgpione dla obnizenia kosztow
uzytkowania pojazdu.

Jedynie oryginalne czescii akcesoria NISSAN (oznaczone napisem NISSAN Genuine Parts) sg objete
Gwarancjg NISSAN na oryginalne czesci i akcesoria.

2.6. UStUGI GWARANCYJ N E

Gwarancja NISSAN PAN EUROPE obowigzuje w krajach europejskich (pkt 1.1.1), w sieci
autoryzowanych Dealeréw oraz ASO NISSAN dedykowanych do napraw samochodu danego typu i
rodzaju.

Podstawg uzyskania ustugi gwarancyjnej, zaréwno w kraju jak i za granicg, jest przedtozenie
niniejszej Ksigzki Gwarancyjnej autoryzowanemu Dealerowi lub w ASO N ISSAN dedykowanym do
napraw samochodu danego typu i rodzaju. Dlatego tez zalecane jest przechowywanie jej zawsze
w samochodzie, niezaleznie od kierunku czy celu podrdézy.

Informacje w jezykach obcych dla Dealeréw za granicg Polski znajdujg sie na str. 10-12 Ksigzki
Gwarancyjnej.

2.7.ZMIANY KONSTRUKCYJNE

NISSAN ma prawo do wprowadzania zmian konstrukcyjnych lub kompletacji wyposazenia bez
informowania o nich i bez zobowigzan do ich dokonywania w pojazdach sprzedanych wczesniej.

2.8. GWARANCIJA NISSAN NIE OBEJMUJE

1. Ogumienia, ktére objete jest gwarancjg producenta ogumienia (szczegdty w pkt 2.1).

2. Wszystkich nieoryginalnych czesci, akcesoridw lub elementdw doposazenia.

3. Ustug kontrolno-regulacyjnych i czesci eksploatacyjnych wykorzystywanych podczas
obstug i przeglagddw okresowych jak: geometria zawieszenia, wywazanie kot, regulacja
silnika, ustawienie Swiatet, zarowek, Swiec zaptonowych, paskdéw klinowych, tarczy
sprzegta, tarcz i bebndw hamulcowych, oktadzin i naktadek hamulcowych, filtrow, piérek
wycieraczek, ptynow i smarow, itp.

4. Uszkodzen, usterek lub korozji spowodowanych przez:
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e Niewfasciwe lub niezgodne z przeznaczeniem uzytkowanie pojazdu;

e Wypadek, pozar, kradziez, wlamanie oraz mechaniczne lub umysine uszkodzenia;

e Opady przemystowe, osady chemiczne, kwasne lub zasadowe deszcze, czynniki
zewnetrzne i atmosferyczne jak: asfalt, kamienie, zwir, piasek, grad, sél, soki roslinne,
odchody ptasie, powddz, wichury, pioruny, itp.;

e Nieprzestrzeganie zalecen prawidtowe] eksploatacji opisanych w rozdziale 5 i pkt 2.10
Ksigzki Gwarancyjnej oraz w Instrukcji Obstugi samochodu;

e Nieusuniecie usterki niezwtocznie po jej powstaniu;

e Nieprzestrzeganie zalecanego kalendarza obstug i przeglagdéw okresowych (patrz
rozdziat 5 Ksigzki Gwarancyjnej).

e Przerébkii naprawy wykonane w nieautoryzowanych przez NISSAN stacjach.

e Montaz i uzywanie nieoryginalnych czesci, akcesoridw i doposazenia NISSAN'a.

e Uzywanie niewfasciwych lub zanieczyszczonych paliw, ptyndw lub smardw.

e Montaz urzadzen dodatkowych (np. autoalarmu, radia, zaczepu holowniczego) w
nieautoryzowanych stacjach NISSAN.

e Montaz instalacji LPG.

5. Normalnego zuzywania sie tapicerki, lakieru, szyb, wyktadzin podtogowych itp. elementow.

6. Pojazdu, w ktérym zmieniono licznik lub jego wskazania bez oficjalnego zarejestrowania
tego faktu na formularzu ,Zmiana Licznika” w nin. Ksigzce lub, w ktérym zmieniono lub
usunieto numer identyfikacyjny nadwozia (VIN) czy silnika.

7. Szkdd powypadkowych i uszkodzen bedgcych ich skutkiem.

Samochodoéw biorgcych udziat w imprezach sportowych.

9. Konsekwencji bedgcych wynikiem utraty mozliwosci postugiwania sie unieruchomionym
pojazdem lub przebywajgcym w ASO NISSAN lub u autoryzowanego Dealera, oraz strat
wymiernych i niewymiernych (np. kosztow takséwek i innych przejazdéw, hoteli,
telefonéw, korespondencji, holowania innego niz w pkt. 1.1.1 oraz rozdz. 3, wynajecia
samochodu, straty czasu, pieniedzy, zyskow, itp.).

2.9. OBOWIAZKI GWARANTA

%

Gwarant za posrednictwem autoryzowanego Dealera lub ASO NISSAN dedykowanych do
napraw samochodu danego typu i rodzaju usunie bezptatnie wszystkie usterki objete gwarancjg,
sprecyzowang w nin. Ksigzce Gwarancyjnej.

Kazda usterka bedzie usunieta mozliwie najszybciej zgodnie z technologig naprawcza
okreslong przez producenta oraz przy uzyciu nowych, oryginalnych czesci NISSAN, jezeli wymiane
czesci zaleca technologia naprawcza producenta.

Gwarancja dopuszcza wielokrotnosé napraw.

2.10. PRAWA | OBOWIAZKI WEASCICIELA / UZYTKOWNIKA

1. Uzytkowanie samochodu zgodnie z zasadami i zaleceniami niniejszej Ksigzki Gwarancyjnej i
Instrukcji Obstugi pojazdu.

2. W celu otrzymania ustug objetych gwarancjg dostarczanie pojazdu do stacji Dealera lub ASO
NISSAN (dedykowanej do obstugi i napraw samochodu danego typu i rodzaju pojazdu) w
godzinach ich pracy na swoj koszt.

3. Skontrolowanie stanu odbieranego, nowo zakupionego samochodu. Zgtoszenie zauwazonych
usterek niezwtocznie sprzedawcy.

4. Usuwanie wszelkich usterek niezwtocznie po zauwazeniu lub stwierdzeniu jakiejkolwiek usterki.

5. Terminowe poddawanie pojazdu stosownym przeglagdom okresowym oraz uzyskanie



poswiadczenia ich wykonania w rejestrze na str.16-21 Ksigzki Gwarancyjnej oraz kontroli stanu
nadwozia nastr. 22-30 jest obowigzkiem wtasciciela/uzytkownika. Dla udokumentowania praw
wynikajacych z ,Gwarancji na czesci i akcesoria” (wg pkt. 1.4), nalezy przechowywad
dokumenty potwierdzajace ich zakup i montaz (np. faktury).

6. Dla zachowania ,Gwarancji Powtoki Lakierniczej” (pkt. 1.2) i ,Gwarancji na Korozje
Perforacyjng” (pkt. 1.3) nastepujgce zasady postepowania muszg by¢ przestrzegane:

e Doktadnie zapoznac sie z zasadami prawidtowe] eksploatacji i obstugi z Instrukcji
Obstugi oraz z rozdziatu 5 Ksigzki Gwarancyjnej oraz je stosowag;

e Poddawac nadwozie corocznej kontroli zgodnie z

e wytycznymi producenta zawartymi w tej Ksigzce Gwarancyjnej oraz w Elektroniczne;j
Dokumentacji Serwisowej dostepnej na portalu B2B (https://login.eu.nissan.biz/) oraz
uzyskiwac poswiadczenia ich przeprowadzenia (str. 22-30 Ksigzki Gwarancyjnej);

e Myciwoskowac samochdd regularnie.

e Usuwac z powierzchni lakierniczej nadwozia samochodu pozostatosci soli, bfota,
asfaltu, smardw, sokdéw roslinnych, odchoddéw ptasich lub innych potencjalnie
szkodliwych srodkéw natychmiast po ich zauwazeniu;

e Natychmiast usuwac kazde uszkodzenie zewnetrznej powtoki lakierniczej pojazdu na
koszt wtasny;

Naprawa blacharsko-lakiernicza samochodu NISSAN objetego gwarancjg w stacji nieposiadajgcej

autoryzacji NISSAN dla dokonywania napraw i obstugi samochodu danego typu i rodzaju powoduje

cofniecie gwarancji na nadwozie, a w przypadku szerokiego zakresu uszkodzen - na caty pojazd.
Samochdd, ktéry przejat ubezpieczyciel, catkowicie likwidujgc zaistniata w nim szkode, ma z
dniem zaistnienia szkody cofnietg gwarancje na caty pojazd.

7. Zapewnianie montazu akcesoriéw i elementéw dodatkowych (jak: radia, alarmu, centralnego
zamka, haka holowniczego, okna dachowego, itp.) zgodnie z wytycznymi producenta
zawartymi w tej Ksigzce Gwarancyjnej oraz w Elektronicznej Dokumentacji Serwisowe;j
dostepnej na portalu B2B (https://login.eu.nissan.biz/) oraz  dopilnowanie poswiadczenia
poprawnosci ich montazu w rejestrze znajdujgcym sie na str. 33 Ksigzki Gwarancyjne;.

2.11. PRAWO GWARANTA

W  przypadku stwierdzenia naruszenia postanowiert udzielonej gwarancji lub
niewywigzywania sie wtasciciela pojazdu z obowigzkéw uzytkownika autoryzowany Dealer lub ASO
NISSAN ma prawo odmoéwi¢ wykonania Swiadczernn gwarancyjnych wynikajgcych z niniejszej
Gwarancji, a Gwarant i jego polski przedstawiciel ma prawo anulowa¢ czesciowo lub catkowicie
gwarancje, powiadamiajgc o tym fakcie wtasciciela pojazdu na pismie i/lub wpisujac stosowng
adnotacje do Ksigzki Gwarancyjne;.

2.12. WARUNKI WYNIKAJACE Z LOKALNYCH PRZEPISOW OBOWIAZUJACYCH
WYtACZNIE NA TERENIE POLSKI

Gwarancja NISSAN PAN EUROPE na sprzedany towar konsumpcyjny nie wytgcza, nie ogranicza
ani nie zawiesza uprawnien kupujgcego wynikajgcych z niezgodnosci towaru z Umowa. Stanowi o
dodatkowych prawach i obowigzkach. Nabywcy samochodu w stosunku do jego uprawnien
wynikajgcych z Umowy zakupu samochodu. Wykonanie obowigzkéw z gwarancji Nissan Pan
Europe, tj. usuniecie podlegajgcych gwarancji usterek, nastgpi w terminie 30 dni od dnia
dostarczenia pojazdu do autoryzowanego dealera/ASO Nissan, o ile nie jest wymagany dtuzszy
czas z uwagi na technologie napraw okreslong przez producenta lub dostepnosc czesci (np. z uwagi
na cykl dostaw lub produkcji). Jezeli wykonanie obowigzkow z gwarancji wymaga wiecej czasu,
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zostang one wykonane w mozliwie najkrétszym czasie, uwzgledniajagc technologie napraw
okreslong przez producenta i dostepnosc czesci.

3. NISSAN ASSISTANCE

Centra pomocy NISSAN ASSISTANCE dziatajg 24 godziny na dobe przez wszystkie dni w roku
wtgczajgc w to wszystkie niedziele i $wieta, Swiadczac ustugi podczas trwania gwarancji pojazdu.
Ustugi NISSAN ASSISTANCE swiadczone sg przez partnera Nissan Europe i dostepne w
nastepujacych krajach.

Albania, Andora, Austria, Biatorus, Belgia, Bosnia i Hercegowina, Butgaria, Chorwacja, Cypr,
Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja*, Niemcy, Grecja, Wegry, Islandia, Irlandia,
Wtochy, Kosowo, totwa, Lichtenstein, Litwa, Luxemburg, Macedonia, Malta, Motdawia,
Monako, Czarnogéra, Holandia, Norwegia, Polska, Portugalia, Rumunia, Rosja, San Marino,
Serbia, Stowacja, Stowenia, Hiszpania, Szwecja, Szwajcaria, Turcja, Ukraina, Wielka
Brytania, Watykan.

* wytaczajac terytoria zamorskie Francji
Jezeli awaria nastgpi na terenie enklawy lub wyspy nalezacej do jednego z krajéw
wymienionych powyzej, dostepna jest jedynie Ustuga Podstawowa. Jezeli nie jest mozliwa
naprawa na drodze, pojazd holowany jest do najblizszej ASO/Dealera Nissana, a jezeli nie ma tam
zlokalizowanego ASO/Dealera Nissana do lokalnego warsztatu.

3.1. UStUGA PODSTAWOWA

Jezeli pojazd zostat unieruchomiony z powodu usterki gwarancyjnej lub niegwarancyjnej albo
w wyniku wypadku nalezy zadzwoni¢ pod numer telefonu umieszczony na Certyfikacie
Gwarancyjnym.

W pierwszej kolejnosci podejmowana jest préba rozwigzania problemu za pomocg
wskazéwek udzielanych telefonicznie.
Jezeli okaze sie to niemozliwe, uzytkownik ma prawo do skorzystania jednego z dwu rozwigzan w
ramach Ustugi Podstawowej:

1. Naprawa na drodze

2. Holowanie do ASO/Dealera Nissana
Priorytetem jest usprawnienie pojazdu na drodze. Jesli okaze sie to niemozliwe, pojazd zostanie
odholowany do ASO/Dealera Nissana.

Uzytkownik ma mozliwos¢ wyboru ASO/Dealera Nissana, jezeli ten znajduje sie w odlegtosci
do 50 km od miejsca zdarzenia. Jezeli wybrany dealer znajduje sie w odlegtosci ponad 50 km,
pojazd zostanie odholowany do najblizszego ASO/Dealera Nissana.

3.2. UStUGI DODATKOWE

Jezeli pojazd zostat odholowany do najblizszego ASO/ Dealera Nissana i nie moze zostaé
usprawniony tego samego dnia, uzytkownik ma prawo do jednej z czterech ustug dodatkowych.

3.2.1. Kontynuacja podrozy:

Ustugg objety jest kierowca i podrdzujgcy z nim pasazerowie. Pozwala rozpoczac lub
kontynuowac podrdz, wzglednie wrdoci¢ do miejsca zamieszkania. Obejmuje takze powrdt do
dealera po naprawiony pojazd (moze dotyczy¢ osoby wyznaczonej przez uzytkownika do odbioru
pojazdu):

e pocigg / statek (I klasa)

e takséwka do 50 km

e samolot (klasa ekonomiczna), jezeli podrdz pociggiem trwa ponad 8 godzin



e transport zbiorowy

Mozliwe jest tgczenie ww. srodkdw transportu.
Pokrywane sg réwniez koszty lokalnego transportu pomiedzy ASO/Dealerem Nissana gdzie
naprawiany jest pojazd, a stacjg, lotniskiem, hotelem lub miejscem wynajmu samochodow.

3.2.2. Samochdd zastepczy:

Do czasu naprawy pojazdu przez maksymalnie trzy dni robocze bez limitu przebiegu. Koszty paliwa
i optat drogowych nie podlegajg zwrotowi. W przypadku samochodu zastepczego z wypozyczalni
moze by¢ wymagane zabezpieczenie, co jest w gestii klienta. Samochdd zastepczy bedzie, w miare
dostepnosci, podobnej klasy co pojazd uzytkownika. Samochdd zastepczy nie moze by¢ wykor-
zystywany do celdéw zarobkowych.

3.2.3. Zakwaterowanie:

Jezeli awaria ma miejsce w odlegtosci ponad 50 km od miejsca zamieszkania i uzytkownik chce
zaczekac do zakoniczenia naprawy pojazdu. Zakwaterowanie w 3-gwiazdowym hotelu z wliczonym
$niadaniem do czasu naprawy pojazdu przez maksymalnie trzy dni robocze. Ustugg objety jest
kierowca i podrézujacy z nim pasazerowie.

3.2.4. Repatriacja:

Jezeli w skutek awarii poza granicami kraju nie ma mozliwosci usprawnienia pojazdu w ciggu 3 dni
roboczych po tym jak zostat odholowany do ASO/Dealera Nissana, mozliwa jest organizacja
powrotu pojazdu / kierowcy / pasazeréw / bagazu do kraju zamieszkania, jezeli istnieje taka
koniecznos¢. W takim przypadku powrdt powinien zosta¢ zorganizowany w ciggu 4 dni roboczych
od momentu przybycia pojazdu do ASO/Dealera Nissana. Jesli nie dato sie w ciggu 24 godzin
przewidzie¢ niemoznosci naprawy w 3 dniach roboczych, ustuge powrotu mozna potaczy¢ z jedng
z trzech wymienionych wczesniej.

3.3. DOZYWOTNI NISSAN ASSISTANCE

Jesli uzytkownik - po wygasnieciu Gwarancji Nowego Pojazdu - wykonuje przeglad Nissana w
ASO/u Dealera Nissana, korzysta z ustug Nissan Assistance az do nastepnego przegladu
okresowego, przy ktérym ustuga zostanie znowu aktywowana. Dzieki temu mozna korzystaé z
ochrony wymienionej w punktach powyzej przez caty okres eksploatacji pojazdu bez przerwy.
Wiecej informacji udzieli najblizszy ASO/Dealer Nissana. Korzystanie z ustugi Nissan Assistance w
trakcie trwania gwarancji Nowego Pojazdu nie wymaga dokonywania przeglagddéw Nissana w ASO/u
Dealera Nissana.

3.4. WYtACZENIA

Nissan Assistance nie obejmuje:

e zdarzen poza siecig drég

e zdarzen spowodowanych sita wyzszg

e zdarzen, ktére powstaty w trakcie zawoddw, rajdéw i wyscigdow

e uszkodzen tadunku, uszkodzen <ciata oraz utraty przychodow jako skutkow
unieruchomienia pojazdu

e zdarzen spowodowanych umysinym dziataniem lub razgcym zaniedbaniem ze strony
kierowcy lub pasazerdw pojazdu

e kosztdw normalnie ponoszonych w czasie podrézy, takich jak paliwo, ubezpieczenia, optaty



drogowe i parkingowe, positki itd.
(ASO/Dealer Nissana = podmiot gospodarczy posiadajgcy autoryzacje do sprzedazy i/lub napraw
pojazdow Nissan)



