POLITYKA PRYWATNOSCI

1. Kto jest administratorem Pahstwa danych osobowych?

Astara Nip Poland Sp. z 0.0. (dalej jako NISSAN)
ul. Cybernetyki 10, 02-677 Warszawa
Telefon: 22 46318 00

Email: privacy.pl@astara.com

Inspektor Ochrony Danych Pan Krzysztof Radtke: privacy.pl@astara.com

2. Cele przetwarzania:

Celem przetwarzania bedzie zarzqdzanie pro$bg/zapytaniem ztozonym za posrednictwem strony
internetowe] www.nissan.pl poprzez formularz kontaktowy, inny formularz dostepny on-line lub za
posrednictwem wiadomoséci e-mail. Taka prosba/zapytanie moze dotyczyé miedzy innymi zarzqdzania
okreslonym zapytaniem/prosbq, odpowiedzi na Panstwa prosbe o przestanie informacji handlowych,
zapytanie o ofertg, zapis na jozde testowq, podanie o prace lub, w stosownych przypadkach,
subskrypcje Newslettera, jak rowniez wszelkich innych interakcji miedzy uzytkownikiem strony
internetowej a NISSAN, majgcych na celu zaspokajanie potrzeb uzytkownikéw. Wszystkie wymagane
informacje sq niezbedne do spetnienia Panstwa zgdania/prosby.

Ponadto Panstwa dane osobowe mogq by¢ przetwarzane w celu przesytania informacji o promocjach
i reklamach produktoéw, ustug i wydarzen organizowanych przez NISSAN. Komunikaty te bedq
dostosowane do Panstwa zainteresowan i preferencji, a zatem bedq spersonalizowane do Panstwa
profilu, z uwzglednieniem wszystkich dostarczonych przez Pafstwa informaciji.

Ponadto Panstwa dane osobowe mogq by¢ takze wykorzystywane w prawnie dozwolonych
i uzasadnionych interesach administratora (art. 6 ust. 1lit f) Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE ,RODO") zwiqzanych z zwigzanych z analizg i raportowaniem danych dotyczqeych ztozonych
przez Panstwa présb/zapytan, kontaktu i udzielenia informaciji Panstwu jako naszemu Klientowi,
badania satysfakcji z produktow i ustug NISSAN w celu weryfikacja jakosci dziatan naszych dealeréw
oraz podnoszenia jakoSci naszych ustug i ustug naszych dealeréw, analizy poziomu sprzedazy,
wydajnosci ustug posprzedazowych i skutecznosci kampanii reklamowych a takze analiz rynku, dla
opracowania strategii sprzedazowych, dostosowania gamy oferowanych produktow, itp.

Dostep do niniejszej strony internetowej moze wiqzac sie z wykorzystaniem plikdw cookies. Pliki cookie
to niewielkie iloSci informacji, ktére sq przechowywane w przeglgdarce uzywanej przez uzytkownika, w
celu zapisania przez serwer informacji, ktére mogqg by¢ wykorzystane przy pdzniejszym dostepie.
Przechowywane informacje pozwalajq zidentyfikowal konkretnego uzytkownika oraz zarejestrowac
informacje o jego preferencjach, odwiedzanych stronach itp. Jezeli nie wyrazajq Panstwo zgody na
instalacje plikdw cookies na swoim komputerze, prosimy o odpowiednie skonfigurowanie Pafstwa
przeglgdarki. Wigcej informacji znajdq Pahstwo w Polityce Cookies dostepnej na stronie.
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Uzupetnienie wszystkich danych wymaganych w formularzach dostgpnych na stronie jest niezbedne
do zapewnienia uzytkownikom optymalnych ustug. W przypadku braoku podania wszystkich
wymaganych danych, nie mozemy zapewnic, ze dostarczone informacje i $wiadczone ustugi bedq
mogty zosta¢ dostarczone prawidtowo lub ze w petni spetnig Panstwa potrzeby.

3. Kategorie danych

Dane osobowe, ktére mogq by¢ przetwarzane, to dane identyfikacyjne i kontaktowe, ktére mogg
obejmowac w szczegdlinosci imie i nazwisko, numer dowodu osobistego, adres pocztowy, adres e-mail,
numer telefonu; dane biznesowe, takie jak firma, stanowisko.

4. Zrodto danych:
Dane podane przez uzytkownikdw strony poprzez formularze.

5. Podstawa prawna:

Podstawq prawng przetwarzania Panstwa danych jest wykonanie umowy/stosunku handlowego,
ktérego sq Panstwo strong, tak abysmy mogli zarzqgdzag, rozwija¢ i kontrolowa¢ odpowiedni stosunek
handlowy i umowny. W przypadku realizacji Pafstwa prosb/zapytan, przetwarzanie Panstwa danych
jest niezbedne do realizacji takiej prosby/zapytania. Podanie informacji, o ktére Panstwa prosimy ma
charakter dobrowolny, jednak konieczny w celu $wiadczenie ustug, ktore oferujemy za posrednictwem
naszej strony internetowe.

Jednocze$nie przetwarzanie zwigzane z promocjomi i reklamami produktéw, ustug i wydarzen
organizowanych przez NISSAN odbywa sig wytqgcznie za Pafhstwa wyrazng zgodaq. Jesli nie chcqg Panstwo
wyrazi¢ zgody na przetwarzanie w powyzszych celach, prosimy o niezaznaczanie odpowiednich pol w
formularzach dostepnych na stronie lub skorzystanie z prawa do cofniecia zgody.

6. Kto bedzie odbiorcq PahAstwa danych?

NISSAN moze przekazywac Panstwa dane osobowe wtasciwym w organom administraciji publicznej w
przypadku, gdy istnieje prawny obowigzek.

Ponadto, zgodnie z wyzej wymienionymi celami, PafAstwa dane osobowe mogq zostac przekazane, w
stosownych przypadkach autoryzowanym dealerom NISSAN.

Jesli sq Panstwo zainteresowani finansowaniem i/lub ubezpieczeniem, wyrazajg Panstwo zgode na
przekazanie swoich danych odpowiednim firmom finansowym i/lub ubezpieczeniowym w celu
rozpatrzenia Panstwa prosby/zapytania.

Jesli jednak w jakimkolwiek momencie relacji handlowej konieczne bedzie przekazanie Panstwa danych
podmiotom trzecim w nowych celach, taka komunikacja zostanie przeprowadzona, jesli NISSAN uzyska
na to Panstwa uprzedniq zgode oraz w sposob wymagany przez prawo.

Zwracamy uwage, iz w konsekwencji ustug swiadczonych na rzecz NISSAN, dostep do Panstwa danych
osobowych mogg mie€ réwniez podmioty trzecie. Aby lepiej realizowac swoje ustugi, NISSAN moze w
okreslonych sytuacjach udostepnia¢ pewne dane (imie i nazwisko, adres, numer telefonu itp.) innym
podmiotom wspoétpracujgcym przy $wiadczeniu ustug (sprzedawcom, przewoznikom, audytorom,
fotografom, instytucjom finansowym, podmiotom $wiadczgcym ustugi IT itp.). We wszystkich
przypadkach podane dane bedq przekazywane w zakresie, w jakim jest to Scisle wymagane do



realizacji okreSlonego celu przetwarzania, a takze obstugi informatyczne] procesdw przesytania
i przechowywania Panstwa danych.

Jednoczesnie informujemy Panstwa, ze w na zasadach i w ramach Grupy Biznesowej, do ktorej nalezy
NISSAN, Panstwa dane mogq wymagac przekazania podmiotom zarzgdzajgcym Grupg, w
szczegblinosci ASTARA MOBILITY, S.L. W takich sytuacjach przekazanie danych jest niezbedne do
zarzqdzania przedsiebiorstwem.

7. Przekazanie danych do pahstw trzecich

NISSAN polega na wspotpracy roznych dostawcdédw w zakresie Swiadczenia ustug i zarzgdzania
relacjami handlowymi z uzytkownikami. Niektorzy z tych dostawcodw znajdujq sie poza Unig Europejskq
(UE) i poza Europejskim Obszarem Gospodarczym (EOG).

W zwiqzku z tym powyzszym informujemy, ze w przypadku niektérych ustug NISSAN przekaze dane
osobowe tym ustugodawcom. Takie przekazywanie danych uznaje sie za przekazanie danych do
panstwa trzeciego, poniewaz wykracza poza granice UE i EOG.

W takim przypadku bedziemy korzysta€ wytqcznie z ustug dostawcodw, ktorzy zapewniajq wystarczajgce
gwarancje ochrony danych, ustanawiajgc standardowe klauzule umowne zatwierdzone przez Komisje
Europejskg i wymagajgc w tym celu okreSlonych technicznych i organizacyjnych Srodkow
bezpieczenstwa.

8. Prawa uzytkownika

Uzytkownicy mogqg w kazdym czasie i bezptatnie skorzystac z nastgpujgcych praw:

1. Prawo dostgpu do danych osobowych osoby, ktérej dane dotyczg; osoba, ktorej dane dotyczq,
moze uzyskac potwierdzenie czy administrator przetwarza dotyczqce jej dane osobowe.

2. Prawo do sprostowania: osobq, ktérej dane dotyczqg, ma prawo zazgdac sprostowania
niedoktadnych lub niekompletnych danych.

3. Prawo do usuniecia: osoba, ktérej dane dotyczg, moze zqdac zaprzestania bez zbednej zwtoki
przetwarzania jej danych, m.n. z uwagi na to, ze dane nie sq juz potrzebne, zgoda zostata
cofnieta itp.

4. Prawo do ograniczenia przetwarzania danych: osoba, ktorej dane dotyczqg, moze zqdac
zaprzestania wykorzystywania jej danych osobowych do okreslonych operaciji przetwarzania,
wtasciwych dla danego przypadku, przy czym w takiej sytuacji bedziemy je przechowywaé
wytqcznie w celu dochodzenia lub obrony roszczen.

5. Prawo do przenoszenia danych: osoba, ktérej dane dotyczg, moze otrzymac swoje dane w
ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu
maszynowego; osoba, ktorej dane dotyczg, moze réwniez zgdac przeniesienia jej danych do
innego administratora, o ile jest to technicznie mozliwe.

6. Prawo sprzeciwu, w tym wobec profilowania: osoba, ktérej dane dotyczg, moze sprzeciwic sie
przetwarzaniu, wowczas administrator zaprzestanie przetwarzania jej danych, z wyjgtkiem
waznych bezwzglednie uzasadnionych przyczyn lub w celu dochodzenia lub obrony roszczen.

Uzytkownicy mogq skorzysta¢ z powyzszych praw lub wysytajgc podpisang korespondencje pisemnq
na adres: Astara NIP Poland Sp. z 0.0. ul. Cybernetyki 10, 02-677 Warszawa lub pocztqg elektroniczng na
adres privacy.pl@astara.com wskazujge jako temat ,Ochrona danych”.

9. Jak dtugo bedziemy przetwarzaé dane uzytkownikoéw?
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Informacje dotyczgce Panstwa bedq przechowywane przez okres obowigzywania relacji handlowej lub
innego stosunku w zwigzku z ktérym czytajq Panstwo niniejszq Polityke Prywatnosci (na przyktad, w
przypadku przestania nam CV lub subskrypciji Newslettera), o ile nie zazgdajg Panstwo usuniecia swoich
danych, w okresie ich retenciji z uwagi na okres przedawnienia roszczen, ktére mogq wynikngé w zwiqzku
z takg umowq i/lub innym stosunkiem, jak réwniez z uwagi na wszelkie zgdania/roszczenia, ktore mogq
zostaC nam zgtoszone przez organy pahstwowe zgodnie z przepisami prawa.

Informacje dotyczqce wysytania komunikatéw handlowych

Dane osobowe podane w celu przesytania komunikatéw handlowych bedq przechowywane do
momentu wycofania zgody, bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej cofnigciem. Nastepnie Panstwa dane bedqg przechowywane przez okres
retencji z uwagi na okres przedawnienia roszczen, ktére mogg wynikng¢ w zwiqzku z takimi dziatania jak
réwniez z uwagi na wszelkie zqdania/roszczenia, ktére moga zosta¢ nam zgtoszone przez organy
panstwowe zgodnie z przepisami prawa.

10. Profilowanie
Komunikaty handlowe bedg dostosowane do Panstwa zainteresowan i preferencji, a zatem bedq

spersonalizowane do Panstwa profilu, z uwzglednieniem wszystkich dostarczonych przez Panstwa
informacii.

1. Srodki bezpieczehstwa

NISSAN wprowadzi Srodki techniczne i organizacyjne do zagwarantowania bezpieczenhstwa wymagane
przepisami prawa dla zautomatyzowanego przetwarzania danych osdb, ktérych dane dotyczg,
centrow przetwarzanio, pomieszczeh, sprzetu, systemow, programoéw i osdb zaangazowanych w
zautomatyzowane przetwarzanie danych osobowych danych.

12.  Prawo do whiesienia skargi do organu nadzorczego

Osoby, ktérych dane dotyczqg, mogq kontaktowac sie z Urzgdem Ochrony Danych Osobowych w
przypadku jakichkolwiek watpliwosci dotyczqcych realizacii przystugujgcych im praw, rozwigzania
incydentu zwiqzanego z przetwarzaniem ich danych lub ztozenia skargi. Urzgd Ochrony Danych
Osobowych odpowiada za zapewnienie przestrzegania przepisbw prawa i monitorowanie ich
stosowania. Osoby, ktérych dane dotyczq, mogq ztozy¢ skarge do Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
zwtaszcza w razie uznania, ze doszto do naruszenia przepisdw o ochronie danych osobowych, pod
adresem ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, https://uodo.gov.pl/ oraz poprzez telefon kontaktowy: (22) 531-
03 -00.
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